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O que € um distribuidor?

Distribuidor € o agente econOmico que tem por
funcao capilarizar a producao, disseminando
produtos e tecnologias
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Competéncias Essenciais

Conhecimento do mercado
Capacitacao técnica
Agilidade e flexibilidade

Criatividade

Apetite por riscos
Dominio logistico
Cobertura geografica

Definicao do portfolio



O Futuro da Distribuicao

O segmento passard por um processo de
consolidacdo. Somente os mais fortes e ageis
sobreviverao.

Modificacdo na estrutura da demanda,
necessidade de produtos diferenciados. O foco
da competicao estara na criatividade

Em um ambiente global, o alinhamento
estrategico entre os canais é fundamental para a
sobrevivéncia de ambos




Visao de Negocio

A. Atuar no mercado de Produtos Quimicos, oferecendo

solucdes diferenciadas de forma responsavel e pro-ativa.

. Otimizar o atendimento aos Clientes e ampliar a
participacao no mercado, fortalecendo a marca, na busca
por exceléncia em responsabilidade social, saude,

seguranca e meio ambiente.

. Criar condicbes favoraveis para a geracao de lucro aos

acionistas, colaboradores e parceiros de negocio



Dimensao
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Ambiental
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Justica

Suficiéncia

Fonte: Becker (2003)



Dimensoes

Dimensao econdmica

Geracao de valor e lucratividade
Controle de custos

Dimensao Social
Responsabilidade social empresarial

Gatao corporativa

Dimensao Ambiental

Alternativas tecnologicas
Portfolio sustentavel
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Programa de Gestao da
Sustentabilidade

Programa Compartilhando Conhecimento
Programa Sustentabilidade

Programa Gestao Participativa

Programa de Endomarketing

Projetos Sociais Horizonte

Workshop com Clientes

Relatério Sustentabilidade (Balan¢o Social 2009)
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Portfdélio sustentavel

Melhorias tecnoldgicas
Ganhos de produtividade
Agregacao de valor

Curva de utilizacdo ascendente

Baixo impacto ambiental

Baixo impacto social

Geracao de ganhos
Economicos, Sociais e Ambientais
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Acoes da Carbono

Introducao de novos solventes sustentaveis

v
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baixo odor, isentos de compostos contaminantes
baixa toxicidade, baixo teor de aromaticos

baixa emissao de VOC

balanco energético positivo

Biodegradaveis

Provenientes de fontes renovaveis
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Acoes da Carbono

Linha Jeffsol® — Carbonatos Organicos
Linhas Ketrul® e Hidrosol® - Hidrogenados
Linha Carbosolv A - Hidrogenados

Linha CarboAcet - Acetatos e sistemas

Oleoquimicos — Soiato de metila, dimeratos



Obrigado por sua
atencao!
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